WALTER JUNGER & FRIENDS

dedicated to quality and service

PRESSEMITTEILUNG — 20. Januar 2006

,Neue Bluros und Kontaktdetails*

Berlin, Januar 2006 — Anfang Mai 2005 hat das internationale Service- und
Qualitatsberatungsunternehmen Walter Junger & Friends seine Geschafte in Berlin
mit einer Dependance in Singapur aufgenommen und bezieht jetzt ab dem 1.
Februar 2006 auch schon gréfRere Bilros in Berlin (neue Kontaktdetails siehe unten)
und baut auch sein Team weiter aus.

Das Unternehmen bietet Spezialdienstleistungen rund um das Thema Service an
und konzentriert sich dabei auf die folgenden Geschéaftsfelder:

Branding durch Service Excellence: vom Motivationsseminar bis hin zur
kompletten Umstrukturierung einer produktorientierten Firma zum
serviceorientierten Dienstleistungsunternehmen.

Investoren, Betreiber und mehr: Unterstitzung in allen Ablaufen der
Projektentwicklung der Vorert6ffnung, Erdéffnungsphase und im Betrieb von Hotel-
und Gastronomieprojekten.

Konzept, Design und Kunst: Kreation auBergewdhnlicher Hotel- und
Gastronomiekonzepte, Design vom Interieur bis hin zum kleinsten Detail und
Veredelung durch harmonierende und erschwingliche Einrichtungsgegenstande und
zeitgendssische Kunst.

Eventkreation: Konzeption, Logistik, Durchfihrung, Vermarktung und
Wiederholung von Grol3events.

Walter Junger & Friends entwickelt integrierte, speziell auf die Anforderungen des
Kunden zugeschnittene Spezialdienstleistungen und LOsungen mit dem Ziel,
Potenziale optimal zu nutzen und erfolgreich im globalen Markt zu agieren. Die
Arbeit zeichnet sich durch hohe Qualitatsstandards aus. Die breite Aufstellung auf
vier Service-Geschéftsbereiche sorgt fur mallgeschneiderte und flexible Losungen
auf hohem Niveau. Den Anforderungen entsprechend werden individuell
Spezialisten hinzugezogen. Dieser Verbund der Partner garantiert interessierten
Kunden eine stets hoch professionelle und fachkundige Beratung in allen
Geschaftsbereichen. Informationen Uber durchgefuhrte und laufende Projekte sind
auf der Web Seite unter Referenzen zu finden.

Der Firmengrunder Walter Junger blickt auf eine 20-jahrige Erfahrung im Hotel-,
Gastronomie- und Qualitdtsmanagement zurick und wurde in seiner Karriere
mehrfach ausgezeichnet. Er war international vor allem in Asien und den USA tatig.
In Deutschland hat er das Ritz-Carlton Wolfsburg eingefuhrt und im Anschluss das
Ritz-Carlton in Berlin erodffnet, sowie operativ die Firma Ritz-Carlton als Vize
Préasident in Zentral Europa und Stdamerika geleitet.
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Die neue ,Operations Managerin“ des Berliner Buros, Martina Maly, sieht nach
10jahriger Hotel- und Gastronomieerfahrungen in einigen der renommiertesten
Hotels der USA, Sultanate von Oman und Osterreich, Ihre neue Herausforderung
im Team von Walter Junger & Friends. Auch das Buro in Singapur, mit seiner
,2operations Managerin“, Joyce Ho, ist per 1. Januar 2006 in ein neues Buro
Ubersiedelt.

Fur weitere Informationen kontaktieren Sie bitte Frau Martina Maly unter der
folgenden Adresse:

Kontakt

Office Berlin (Hauptbiiro): Office Singapur:

Walter Junger

Martina Maly — Operations Manager Joyce Ho — Operations Manager
Walter Junger & Friends Itd. Walter Junger & Friends Itd.

Kadiner Strasse 11 1F Shelford Road #03-38

D- 10243 Berlin 286891 Singapur

Tel: +49 (0)30 212 37 015 Tel/ Fax: +65 6728 0866

Fax: +49 (0)30 212 37 016 Email: jh@walterjungerandfriends.com

E-mail: info@walterjungerandfriends.com www.walterjungerandfriends.com
www.walterjungerandfriends.com




